POLISH PRACUJ MADRZE

Ulotka przeznaczona jest dla os6b przyjezdzajacych do pracy do WB z
krajow A8

Znaj swoje
prawa

www.worksmart.org.uk

Praca w WB:
Twoje prawa

Witamy w WB.

Niniejsza ulotka zostata napisana przez Kongres zwigzkéw zawodowych (ang. Trades Union Congress
- TUC) i jest przeznaczona dla obywateli krajow A8, czyli Czech, Estonii, Wegier, totwy, Litwy,
Stowaciji, Stowenii oraz Polski. TUC to jedyna konfederacja zwigzkéw zawodowych w Wielkiej Brytanii,
ktora skupia ponad 50 zwigzkow, ktore wspdlnie majg ponad 6,5 miliona cztonkow.

TUC jest niezalezna od pracodawcoéw, rzadu i wszelkich ugrupowan politycznych.

System prawny kazdego kraju jest zawsze dosy¢ skomplikowany. Nie jestesmy w stanie wyttumaczy¢
w tej ulotce kazdego szczegotu prawa zatrudnienia obowigzujacego w WB. Nalezy jg raczej traktowac,
jako wytyczne odnosnie podstawowych zasad. Jesli uwazasz, ze jestes niesprawiedliwie traktowany
lub ze pracodawca lub agencja pracy tamig prawo, zwrd¢ sie o pomoc. W dalszej czesci ulotki
znajduja sie informacje na temat tego, gdzie mozna uzyska¢ pomoc.

Rozpoczecie pracy w WB

Zaraz po rozpoczeciu pracy musisz zrejestrowac sie u odpowiednich wtadz. Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych (ang. Home Office) to dziat rzadu zajmujacy sie rejestrowaniem pracownikéw z krajow
A8. Zarejestruj sie na www.ukba.homeoffice.gov.uk/workingintheuk/eea/wrs/

Ubezpieczenie spoteczne (ang. National Insurance) i podatek

Aby moéc pracowaé w WB trzeba mie¢ numer ubezpieczenia spotecznego (ang. National Insurance
number). Aby otrzymac ten numer musisz umowi¢ sie na spotkanie w celu ,udowodnienia tozsamosci’
w najblizszym urzedzie pracy (ang. Job Centre). Jest to biuro rzadowe, ktére mozna znalez¢ w
wiekszosci duzych miast lub dzielnic. Na spotkanie nalezy przynies¢ dowdd tozsamosci (na przyktad
paszport), jak rowniez dowdd na to, ze pracujesz.

Niektérzy pracodawcy moga zaoferowac prace bez ptacenia skladek na ubezpieczenie spoteczne czy
podatkéw (zwane jako ,wyptata do reki” - ang. “cash in hand”). Jest to niezgodne z prawem. Jesli
pracodawca tamie to prawo, bardzo prawdopodobne jest, ze bedzie rowniez tamat inne prawa
zatrudnienia, a szczegolnie te, ktére chronig pracownikéw. Bardzo trudno bedzie wyegzekwowaé
swoje prawa, jesli nie pracujesz legalnie. Nalezy unika¢ tego typu zatrudnienia.

Kazdy pracownik w WB ma numer ubezpieczenia spotecznego. Jest on uzywany do kontrolowania
skfadek na ubezpieczenie spoteczne. Jesli zarabiasz wiecej niz okoto 80 £ na tydzien zaréwno ty, jak i
pracodawca musicie ptaci¢ sktadki na ubezpieczenie spoteczne (ang. National Insurance
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contributions). Sg one pewnego rodzaju podatkiem. W zamian za nie pracownicy otrzymujg prawo do
korzystania z roznych zasitkow opieki spotecznej. Optacanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne w
WB moze réwniez by¢é pomocne w uzyskaniu uprawnien w kraju ojczystym.

Trzeba réwniez ptaci¢ podatek dochodowy. Suma do zaptaty zalezy od wielu, réznych czynnikéw.
Kazdy pracownik w WB ma swdj kod podatkowy, ktdrego pracodawca uzywa do oszacowania jaka
kwote podatku powinien zaptaci¢ w imieniu pracownika. Jesli rozpoczynasz swoja, pierwszg prace w
WB najprawdopodobniej na poczatku bedzie obowigzywat ,podatek ratunkowy” (ang. “emergency tax”)
do czasu otrzymania wtasciwego kodu podatkowego. Mozesz rowniez otrzymac tymczasowy numer
ubezpieczenia spotecznego do czasu wydania statego.

Zauwaz, ze pracodawca nie musi przechowywac twojego paszportu czy dokumentow tozsamosci oraz
nie ma prawa do ich zatrzymania. Moze wykonac ich kopie w celu zachowania w swoich aktach.

Pracownik czy osoba zatrudniona?

Wiekszosci osob pracujacych w WB przystugujg podstawowe prawa, takie jak minimalna ptaca oraz
prawo do ptatnego urlopu.

Istniejg specjalne prawa, ktére odnoszg sie do oséb korzystajacych z ustug agencji pracy (czasem
nazywanych, gangmasters”) w celu znalezienia zatrudnienia - patrz ponizej. Wielu pracownikéw ma
wieksze prawa, poniewaz posiadajg prawny status osoby zatrudnionej. Wyttumaczymy to ponizej.

Wszystkie te prawa sg egzekwowalne przez prawo. Mozna je wyegzekwowac¢ w sadzie pracy -
specjalny sad, ktéry zajmuje sie wiekszoscig spraw zawigzanych z pracg lub z pomoca zwigzkéw
zawodowych, jesli jest sie ich cztonkiem. Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w dalszej czesci
ulotki.

Osoba zatrudniona

Czy pracodawca wymaga pracy w okreslonych godzinach oraz ptaci za te godzin, niezaleznie od tego
czy jest, czy nie ma pracy do wykonania?

Czy pracodawca kontroluje, co masz zrobi¢ oraz ttumaczy jak i kiedy masz to zrobic?

Czy musisz wykonywaé prace osobiscie (tj. nie mozesz poprosi¢ innego pracownika by wykonat jg w
twoim imieniu)?

Czy pracodawca zapewnia narzedzia i inny sprzet do pracy?
Czy pracodawca ptaci podatek oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne? (wielu pracownikom réwniez

potraca sie podatek oraz skfadki na ubezpieczenie spoteczne z wyptaty, zatem spetnienie wytacznie
tego warunku nie oznacza, ze jeste$ osoba zatrudniong).
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Czy masz pisemne porozumienie z pracodawca, ktére zawiera sformutowanie ,umowa o prace” (ang.
“contract of employment”)?

Pracownik

Czy pracodawca oferuje prace, kiedy pracownik jest potrzebny i ptaci wytacznie za te godziny?
Czy mozesz decydowaé, kiedy pracujesz lub nawet odrzuci¢ prace, gdy kto$ jg zaoferuje?
Czy mozesz zapewni¢ innego pracownika w twoim imieniu, jesli chcesz?

Czy musisz zapewni¢ swoje narzedzia?

Czy musisz ptaci¢ podatek i ubezpieczenie spoteczne samodzielnie?

Czy masz pisemne porozumienie z pracodawca, ktére zawiera sformutowanie ,umowa o prace”
(ang. “contract of employment”)?

Wiekszosci osob pracujacych w WB posiada status osoby zatrudnionej, w zwigzku z tym przystugujg
im wieksze prawa. Jednak wiekszos¢ prac wykonywanych przez osoby przyjezdzajace do WB do
pracy na krotki okres, wtaczajac prawie wszystkie prace zapewniane przez agencje pracy, zwykle nie
zapewniajg statusu osoby zatrudnione;j.

Zobacz powyzszg tabelke po lewej. Jesli odpowiedz na wiekszos¢ pytan w kolumnie osoba
zatrudniona to ,tak”, oznacza to, ze prawdopodobnie jeste$ osoba zatrudniong. Jesli odpowiedz na
wiekszos¢ pytan w kolumnie pracownik to ,tak”, oznacza to, ze prawdopodobnie jestes pracownikiem.

W przypadku watpliwosci, nalezy szukac porady. Zwigzki zawodowe i agencje doradcze rozumiejg
zawitosci prawe, ale rozwigzanie niektorych spraw bedzie lezato wytacznie w zakresie kompetencji
sqdu pracy.

Twoje prawa jako pracownika

Wiekszos¢ osob pracujacych, wiaczajac wszystkich pracownikow z agencji, ma nastepujace prawa od
pierwszego dnia w pracy:

= Minimalna ptaca krajowa.

= Prawa czasu pracy (wlaczajac przerwy, urlopy i wynagrodzenie za okres urlopu oraz limit

godzin pracy na tydzien).

= Zapewnienie bezpieczenstwa i higieny pracy.

= Prawo do wstgpienia do zwigzkéw zawodowych.

= Ochrona przed niesprawiedliwg dyskryminacja.

Minimalna ptaca krajowa
Jest to minimum, ktore przystuguje za kazda przepracowang godzine:
= Jesli masz 22 lata lub wiecej, przystuguje ci, co najmniej 5,73 £ za godzine.

= Jeslimasz od 18 do 21 lat, przystuguje ci, co najmniej 4,77 £ za godzine.
= Jeslimasz 16 lub 17 lat, przystuguje ci, co najmniej 3,53 £ za godzine.
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Napiwki, ktore otrzymujesz do reki nie sg w to wliczane, ale te wyptacane w pakiecie wynagrodzenia
s3.

Istniejg dwie komplikacje:

Potracenia: Potracenia z wynagrodzenia za dobra i ustugi zapewnianie przez pracodawce, takie jak
positki czy transport nie moga obniza¢ wynagrodzenia ponizej minimalnej ptacy. Istnieje jeden wyjatek
od tej reguly. Jesli pracodawca zapewnia zakwaterowanie, moze potraci¢ maksymalnie 31,22 £ za
tydzien lub 4,46 £ za dzien, w przypadku, gdy zakwaterowanie zapewniane jest na mniej niz peten
tydzien. Nie oznacza to, ze nie mozesz ptaci¢ wiecej, ale wytacznie takie kwoty moga zostac
potragcone z wynagrodzenia przed oszacowaniem czy otrzymujesz minimalne wynagrodzenie.

Brak ustalonych godzin: Niektére osoby otrzymujg wynagrodzenie za ilo§¢ wykonanej pracy, a nie
za przepracowane godziny. Dla takiego systemu pracy istnieje réwniez minimalna ptaca, ale sposéb jej
oszacowania jest inny.

Jesli uwazasz, ze nie otrzymujesz minimalnej ptacy mozesz ztozy¢ skarge bezposrednio do NMW
Helpline (Infolinia minimalnej ptacy krajowej) pod numerem 0845 6000 678 (Anglia, Szkocja lub Walia)
lub 0845 6500 207 (Potnocna Irlandia). Mozna rowniez uzyska¢ informacje od zwigzkéw zawodowych,
jesli jest sie ich cztonkiem lub od agencji doradczej.

Prawa czasu pracy

Obejmujg przerwy, urlopy oraz wynagrodzenie za urlopy, prace na nocnej zmianie oraz limit liczby
godzin pracy na tydzien. Istniejg ulotki, w ktorych okreslone sg te prawa, a kiére mozna uzyskacé
dzwonigc do TUC Znaj swoje prawa (ang. Know Your Rights) pod numerem 0870 600 4 882.

Przerwy
Masz prawo do 20 minutowej przerwy, jesli dzien roboczy wynosi wiecej, niz szes¢ godzin. Jesli masz
ponizej 18 lat, masz prawo do 30 minutowej przerwy po przepracowaniu czterech i pét godziny.

Urlopy

Pracownik powinien otrzymaé, co najmniej 24 dni ptatnego urlopu na rok (lub proporcjonalng
réownowartosé, jesli pracujesz na pét etatu lub mniej, niz peten rok). Z dniem 1 kwietnia 2009 r. liczba
dni przystugujgcego urlopu zwigkszy sie do 28 dni. Dni ustawowo wolne od pracy sg wliczone w urlop.
Aby obliczy¢ liczbe przystugujacych dni urlopu pomndz liczbe dni, w ktére pracujesz na tydzien przez
4,8 (5,6 od 1 kwietnia 2009 r.).

Niektore agencje pracy unikaty tego prawa méwigc, ze stawka za godzine zwiera wynagrodzenie za
urlop, zatem nie musza juz ptaci¢ dodatkowego wynagrodzenia, kiedy pracownik jest na urlopie. Tego
typu praktyki sg niezgodne z prawem. Zwrdoc¢ uwage, zZe praktyki, ktére sq czesto stosowane w twoim
kraju, jak trzynasta wypfata (czy czternastka), nie sq zbyt czeste w Wielkiej Brytanii.

Tydzien roboczy

Masz prawo do pracy nie wiecej, niz srednio 48 godzin na tydzien. Ten limit jest Srednig dla okresu 17
tygodni. Mozesz zrezygnowac z tego prawa, ale nikt nie powinien naktada¢ nacisku by to zrobic.
Mozna réwniez, w kazdym momencie, znow uzyskac to prawo, ale czasem trzeba czekac do trzech
miesiecy na ponowne uzyskanie ochrony.

Praca w nocy

Pracownicy regularnie pracujgcy na nocnej zmianie nie powinni pracowac wiecej niz osiem godzin na
kazde 24 godziny. Przepisy odnosnie czasu pracy pozwalajg, w odniesieniu do pracy w nocy, na
usrednie przez okres 17 tygodni, tak jak ma to miejsce dla limitu godzin pacy na tydzien. Pracownicy
zmiany nocnej majg rowniez prawo do darmowej oceny medycznej. Nie ma mozliwosci zrezygnowania
z praw odnos$nie czasu pracy w nocy.
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Rolnictwo

Jesli pracujesz w rolnictwie, podlegasz Zarzadowi ptac w rolnictwie (ang. Agricultural Wages Board).
Ustala on stawki ptacy (ktére moga by¢ wyzsze, niz minimalna stawka krajowa), jak réwniez godziny
pracy, urlopy oraz stawki za nadgodziny. W celu uzyskania dalszych informacji zadzwonh po numer
infolinii na temat ptac w rolnictwie Defra pod numer 0845 0000 134.

Zapewnienie bezpieczenstwa i higieny

Pracodawca ma obowigzek zapewnienia bezpiecznego i higienicznego srodowiska pracy. Powinno to
obejmowac szkolenie na temat kwestii bezpieczehstwa i higieny pracy w miejscu pracy. Istnieje wiele,
okreslonych zasad, ktore bedq sie odnosity do miejsc pracy, gdzie istniejg szczegdlne zagrozenia dla
pracownikow.

Ochrona przed dyskryminacja

Kazdy pracownik ma prawo do tego by agencja lub firma zatrudniajgca nie traktowat go mniej
przychylnie, niz innych pracownikéw na podstawie wieku, pfci, rasy, niepetnosprawnosci, cigzy,
orientacji seksualnej oraz religii czy wiary.

Czlonkostwo w zwigzkach zawodowych

Pracownik ma prawo do wstgpienia do zwigzkéw zawodowych. Nie musi informowaé pracodawcy o
tym, ze jest cztonkiem. Nie mozna by¢ dyskryminowanym na podstawie tego, ze jest sie cztonkiem
zwigzkow.
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Specjalne prawa odnoszace sie do
pracownikow z agencji

Brak optat
= Agencja pracy nie moze pobra¢ optaty od pracownika za znalezienie pracy lub wpisanie jego
danych do bazy danych.
= Agencja pracy nie moze nalegac¢ na to by pracownik kupit inne produkty lub ustugi, takie jak
napisanie CV, szkolenie czy srodki ochrony indywidualnej, jako jeden z warunkéw na
skorzystanie z ustug szukania pracy oferowanych przez agencje.

Agencje pracy powinny zarabia¢ na pracodawcach, ktérzy szukajg pracownikéw, a nie na osobach,
ktore szukaja pracy.

Wyptata

Agencja nie moze wstrzymac wyptaty tyko dlatego, ze nie otrzymata ptatnosci od firmy lub organizacji,
w ktorej pracowata dana osoba lub dlatego, ze pracownik nie jest w stanie przedstawi¢ podpisanej
karty czasu pracy. W przypadku, gdy firma zatrudniajgca odmawia podpisania karty czasu pracy,
obowigzkiem agenc;ji jest ustalenie ile godzin faktycznie pracowata dana osoba. Pracownik musi
otrzymac wynagrodzenie za te godziny.

Pisemne oswiadczenie warunkéw i zasad

Kiedy zarejestrujesz sie w agencji, przed rozpoczeciem jakiejkolwiek pracy, musisz otrzymaé pisemne
oswiadczenie warunkéw i zasad pracy. Odnosi sie to zaréwno do sytuacji, kiedy agencja szuka pracy
tymczasowej, jak rowniez statej. Po ustaleniu i wyrazeniu zgody w formie pisemnej na te warunki, nie
mozna ich zmieni¢ bez zgody pracownika. Wszelkie zmiany nalezy potwierdzi¢ w formie pisemnej w
ciagu pieciu dni roboczych.

Jesli agencja szuka pracy tymczasowej, w takiej sytuacji pisemne porozumienie musi okreslac:

=  Czy jestes sklasyfikowany, jako pracownik agencji czy pracownik, ktory podlega ,umowie na
wykonanie ustug”. Zwykle bedziesz pracownikiem (patrz strona 4, aby uzyska¢ wiecej
informaciji na ten temat tego, waznego rozréznienia).

= Potwierdzenie, ze otrzymasz wynagrodzenie za catg, wykonang prace.

= Jaki jest okres wypowiedzenia zaréwno ze strony pracownika, jak i agenciji, aby zakonczy¢
kontrakt.

= Stawke wynagrodzenia lub minimalng stawke wynagrodzenia, ktérg agencja przewiduje
uzyskac dla pracownika. Musi wynosi¢, co najmniej minimalng ptace krajowg za godzine.

=  Czy bedziesz otrzymywac wynagrodzenie co tydzien czy miesiac.

= Liczbe dni ptatnego urlopu. Wiekszos¢ pracownikéw agencji podlega Przepisom o czasie
pracy i w zwigzku z tym majg prawo do, co najmniej czterech tygodni urlopu na rok (zobacz
powyzej).

Bezpieczenstwo i higiena

Agencje majg obowigzek zdobycia informacji na temat wszelkich, znanych pracodawcy zagrozen
odnosnie bezpieczenhstwa i higieny pracy oraz jakie kroki podjeto w celu ich zapobiegania lub
kontrolowania.

Agencje powinny sprawdzi¢ czy pracodawca przeprowadzit doktadng ocene bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz zapewnit, ze pracownik jest Swiadomy sytuacji przed rozpoczeciem pracy w danym miejscu
pracy.
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Dodatkowe prawa dla oso6b
zatrudnionych

Jesli posiadasz status prawny ,0soby zatrudnionej” otrzymujesz dodatkowe prawa, ale czasem trzeba
przepracowac okres kwalifikujgcy (ang. qualifying period).Oznacza to, ze nie otrzymujesz tych praw z
pierwszym dniem pracy, ale po przepracowaniu w danym miejscu jakiego$ okresu. Ta czes$c¢ ulotki
zawiera informacje na temat dodatkowych praw i jak dtugo trzeba czekac¢ na ich otrzymanie. Nadal
przystugujg wszystkie prawa pracownika opisane powyze;.

Prawa przystugujace od pierwszego dnia w pracy

Pracownik powinien otrzyma¢ oswiadczenie okreslajgce ile bedzie zarabiat oraz jakie kwoty
beda potragcane z wynagrodzenia. (Oswiadczenie to nie jest tym samym co umowa o prace,
chociaz umowa o prace moze rowniez zawierac¢ te informacje).

Prawo do 52 tygodni urlopu macierzynskiego, nawet jesli jestes w cigzy w momencie
rozpoczecia pracy.

Mozna wzig¢ nieptatny urlop w nagtych wypadkach w przypadkach niespodziewanych sytuacji
rodzinnych.

Mozna wybraé czas wolny na wizyty u lekarza, jesli jestes w cigzy;

Obowigzuje ochrona przed zwolnieniem na podstawie pewnych, ograniczonych powodow,
wigczajac cigze, zgtaszanie nieprawidtowosci lub dziatanie w zwigzkach zawodowych.

Masz prawo do tego by nikt cie nie dyskryminowat na tle pici (wtgczajgc bycie w cigzy), rasy
(wlaczajac narodowosé lub pochodzenie), orientacji seksualnej, religii/wiary, wieku,
niepetnosprawnosci lub z powodu bycia cztonkiem zwigzkéw zawodowych.

Masz prawo do przyprowadzenia przedstawiciela zwigzkoéw zawodowych lub
wspotpracownika na przestuchanie dyscyplinarne lub w sprawie skargi.

Masz prawo do tego by pracodawca uznat zwigzki zawodowe, jako negocjatora twoich
warunkéw pracy, jesli wiekszos¢ pracownikéw sie za tym opowiada.

Masz prawo do rownego wynagrodzenia jak pracownicy przeciwnej ptci wykonujacy ta samag
lub poréwnywalng prace do twoje;j.

Masz prawo do tego by nie potrgcano z twojego wynagrodzenia optat (za wyjatkiem podatku
dochodowego i ubezpieczenia spotecznego) bez twojej zgody.

Mozesz zgtosi¢ naruszenie warunkéw umowy, jesli pracodawca zwolni cie bez ustalonego
wczesniej okresu wypowiedzenia lub naruszy, ktérys z warunkédw umowy o prace.

Jesli optacasz sktadki na ubezpieczenie spoteczne mozesz wystapi¢ o ustawowag wyptate za
okres choroby, jesli nie chodzisz do pracy w wyniku choroby przez diuzej niz cztery, kolejne
dni.

Prawa po miesigcu

Musisz otrzymac tydzien wypowiedzenia przed zwolnieniem.

Musisz otrzymywac wynagrodzenie, jesli zawieszono cie w obowigzkach z powodow
medycznych.

Musisz otrzymac nalezne wynagrodzenie, jesli zostaniesz zwolniony.

Prawa po dwéch miesigcach

Masz prawo do pisemnego o$wiadczenia warunkow zatrudnienia, ktére musi zawierac
wysokos¢ wynagrodzenia, godziny pracy, urlop oraz inne dodatki, takie jak uprawnienia do
emerytury. Pomimo, ze tego typu pisemne o$wiadczenie nie jest umowg o prace, posiadanie
go jest bardzo wazne, gdyz w przypadku probleméw mozna go uzy¢ w sadzie lub trybunale.

Prawa po szesciu miesigcach

Jesli jestes w cigzy i pozostaje 15 tygodni do daty rozwigzania, masz prawo do 39 tygodni
ustawowego wynagrodzenia za urlop macierzynski.

Mozesz poprosi¢ o elastyczne ustalenia odnosnie pracy, jesli wychowujesz dziecko w wieku
ponizej szesciu lat lub ponizej 18 lat, jesli jest niepetnosprawne.

Mozesz mie¢ prawo do dwoch tygodni urlopu dla ojca w zwigzku urodzeniem sie dziecka.
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Prawa po roku
=  Mozesz zgtosi¢ niesprawiedliwe zwolnienie, jesli pracodawca zwolni cie bez dobrego powodu
lub bez umozliwienia przejscia przez procedure dyscyplinarng. Masz rowniez prawo do
otrzymania od pracodawcy powodow zwolnienia w formie pisemne;.
=  Mozesz poprosi¢ o urlop opiekunczy.

Prawa po dwéch latach
= Mozesz stara¢ sie o odprawe, jesli praca sie skonczyta i nikt inny nie zostat zatrudniony by ja
wykonac. Kwota zalezy od twojego wieku, wysokosci wynagrodzenia oraz dtugosci
przepracowanego okresu.
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Egzekwowanie swoich praw:
pomoc i informacje:

Pracownicy odmawiajg szanowania twoich praw z roznych powoddw.

Czasem jest to powodowane tym, ze nie wiedza, jakie sg ich obowigzki.

Czasem robig to dlatego, ze zawsze udawato im sie unikngé konsekwencji takiego postepowania,
ale zegng sie w przypadku konfrontacji. A czasem, dlatego, ze polegajg na zastraszaniu i
eksploatacji w generowaniu zyskéw.

Istniejg srodki prawne stuzgce do egzekwowania wszystkich praw opisanych w tej ulotce.

Nie oznacza to jednak, ze jest to zawsze prosty proces. Nieuczciwi pracodawcy represjonujg
pracownikow, ktorzy nalegajg na szanowanie ich praw. Najlepszym sposobem na dziatanie jest
zasiegniecie porady w swoich zwigzkach zawodowych lub w przypadku, gdy nie jest sie cztonkiem,
znalezienie najlepszych zwigzkow, do ktorych mozna wstapi¢ wraz ze wspoétpracownikami i nastepnie
uzyskac¢ porade. W innym wypadku skontaktuj sie z agencjami doradczymi takimi jak Citizens Advice
Bureaux (Obywatelskie biuro porad).

Skierowanie sprawy do sadu pracy

Sady pracy to specjalny typ sadow, ktére zajmujg sie kwestiami zatrudnienia. Sg bardziej nieformalne,
niz zwykte sady. Czasem konieczne jest zaangazowanie prawnikow, ale w mniej skomplikowanych
sprawach pracownicy zwykle uzywajg pracownika zwigzkow, osoby z agencji doradczej lub tez
wystepujg we wtasnym imieniu.

Chociaz niektére osoby pomysinie sie reprezentujg, nie doradzaliby$Smy tego. Zmiany w procedurach
sprawity, ze sprawy sa bardziej skomplikowane i niejednoznaczne. Jesli uwazasz, ze masz podstawy
do wniesienia sprawy do sgdu pracy skontaktuj sie ze swoimi zwigzkami zawodowymi lub jesli nie
nalezysz do zwigzkow, postaraj sie uzyskac porade, jakie kroki najlepiej podjac.

Nalezy pamietac, ze wiekszos¢ skarg trzeba ztozy¢ w ciggu trzech miesiecy kalendarzowych od
wydarzenia. Okres ten jest wydtuzony do szesciu miesiecy w odniesieniu do spraw zwigzanych z
odprawami.

Przydatne organizacje

Istnieje wiele organizacji, ktére moga zapewni¢ pomoc i porade. Niektore sg agencjami rzgdowymi i
egzekwujg okreslone prawa, inne sg niezalezne od rzgdu i zajmujg sie poradnictwem i pomocg w
odniesieniu do szerokiego zakresu kwestii.

Citizens Advice Bureau (CAB) (Obywatelskie biuro porad)

W wiekszosci miast mozna znalez¢ siedzibe CAB. Oferujg darmowa, poufna, bezstronng oraz
niezalezna porade. Citizens Advice Bureaux pomaga w rozwigzaniu prawie szesciu milionéw nowych
problemow rocznie. Sg to kluczowe problemy w zyciu ludzi, takie jak zadtuzenie, zakwaterowanie,
kwestie prawne, zatrudnienie i imigracja. Doradcy pomagaja wyplenia¢ formularze, pisa¢ listy,
negocjowac z wierzycielami oraz reprezentowac klientéw w sadzie lub trybunale.

Wijedz na strone www.citizensadvice.org.uk lub sprawdz w ksigzce telefonicznej, gdzie znajduje sie
najblizsza siedziba CAB.

Employment Agency Standards Inspectorate (Inspektorat ds. standardéw agencji pracy)

Jesli pracujesz dla organizaciji, ktora Zle cie traktuje i podejrzewasz, ze tamie prawo, mozesz to zgtosic¢
do agencji rzadowej, ktéra reguluje dziatania agencji.

Nr tel.: 0845 955 5105
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Recruitment and Employment Confederation (REC) (Konfederacja rekrutacji i zatrudnienia)
Niektore agencje (szczegodlnie te lepsze) sg cztonkami REC, ktéra ustala standardy dla swoich
czlonkéw. Jesli agencja ma symbol RAC widoczny w jej biurach lub na jej dokumentach, w takiej
sytuacji mozesz ztozy¢ skarge do RUC, jesli uwazasz, ze agencja tamie prawo zatrudnienia.

Nr tel.: 020 7462 3260

Health and Safety Executive (Inspektorat bezpieczenstwa i higieny pracy)
HSE moze zapewni¢ porade i informacje na temat kwestii bezpieczenstwa i higieny pracy.
Nr tel.: 08701 545 500 (8:00 - 18:00)

National Minimum Wage Helpline (Infolinia odno$nie minimalnej ptacy krajowej)
Nr tel.: 0845 600 0678

Adyvisory, Conciliation and Arbitration Service (ACAS) (Ustugi doradcze, pojednawcze oraz
arbitrazowe)

ACAS to organizacja publiczna, ktéra promuje dobre relacje w miejscu pracy. Pracownicy ich krajowej
infolinii odpowiadajg na pytania odnosnie zatrudnienia oraz zapewniajg ogolne porady na temat praw
w pracy zaréwno pracownikow jak i pracodawcéw.

Nr tel.: 08457 47 47 47 (9:00-16:30)

Employment Tribunal Service Enquiry Line (Infolinia na temat ustug sadow pracy)

Informacje na temat wnoszenia sprawy do sadu lub procedur sgdu pracy.

Nr tel.: 08457 959 775

Jesli uwazasz, ze podtozem twojego problemu jest dyskryminacja, w takiej sytuacji moze by¢ pomocna
ponizsza organizacja:

Equality and Human Rights Commission (EHRC) (Komisja ds. réwnosci i praw cztowieka)
EHRC jest odpowiedzialna za egzekwowanie prawodawstwa skierowanego przeciwko dyskryminac;ji,
za promowanie réwnosci na tle pici, rasy, niepetnosprawnosci, orientacji seksualnej, religii/wiary oraz
praw cztowieka.

Aby uzyska¢ wiecej informacji wejdz na:
www.equalityhumanrights.com
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Zwiazki zawodowe dzis —
twoj przyjaciel w pracy

TUC wydaje wiele, darmowych ulotek, ktdre zawierajg bardziej szczegétowe informacje na temat praw
w pracy, ktére ogolnie opisaliSmy w tej ulotce. Mozna je otrzyma¢ dzwonigc na infolinie TUC Znaj
swoje prawa (ang. Know Your Rights) pod numerem 0870 600 4 882. Serwis internetowy swiat pracy
TUC www.worksmart.org.uk rowniez zawiera szczegétowe informacje na temat praw zatrudnienia
oraz bezpieczenstwa i higieny w pracy.

Kazdy ma prawo do wstgpienia do zwigzkow zawodowych - kosztuje to mniej niz myslisz, a twgj
pracodawca nie musi wiedzieé, o tym, ze rozwazasz wstapienie do zwigzkéw zawodowych. Sredni
koszt cztonkostwa wynosi okoto 1,50 £ na tydzien w przypadku pracy na pét etatu oraz 2,50 £ dla os6b
pracujacych na peten etat.

Wstgpienie do zwigzkéw zawodowych pomoze ci w uzyskaniu naleznych praw oraz w ulepszeniu ich.
Twoj pracodawca nie musi wiedzie¢, ze wstgpites do zwigzkéw zawodowych oraz wszelkie rozmowy z
przedstawicielem zwigzkéw bedg traktowane poufnie.

Wiele miejsc pracy w WB posiada dobrze rozwiniete zwigzki zawodowe. Jesli w miejscu pracy, w
ktorym pracujesz nie ma cztonkdéw zwigzkow czy zwigzkoéw, mimo to zwigzki zawodowe moga nadal
by¢ pomocne, szczegdlnie w sytuacji, gdy jest wielu pracownikow z tym samym problemem, a ktorzy
chcg wspolnie pracowac nad jego rozwigzaniem.

Lepsze wynagrodzenie
Dobry pracodawca siada z pracownikiem i ustala sprawiedliwy ukfad. Zwigzki sg organizacjg
demokratycznag, ktéra daje pracownikom mocny gtos w pracy.

Szkolenie
Zwiagzki moga pomoc w zrobieniu tego kursu, zdobyciu tego szkolenia lub w studiowaniu w celu
osiggniecia dodatkowych kwalifikacji. Z pomocg zwigzkéw mozesz to zrobic.

Zdrowie

Kazdy z nas pracowat w miejscach, w ktérych pracodawca stara sie oszczedza¢ na wszystkim, aby
obnizy¢ koszty: przedstawiciele zwigzkéw ds. bezpieczenhstwa i higieny maja wtadze, dzieki ktorej
moga zapewnic, ze pracodawcy chronig swoich pracownikéw.

Mozliwosci
Zwiazki walczg z dyskryminacjq i starajg sie stworzy¢ nowe mozliwosci dla wszystkich.

Sprawiedliwosé

Z poparciem zwigzkéw mozesz otrzymac te same prawo, co inne osoby, niezaleznie ile godzin
pracujesz. W sytuacji przesladowania, zastraszania czy zwolnienia najlepszym rozwigzaniem jest
skontaktowanie sie ze zwigzkami w celu uzyskania pomocy.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat jak wstgpi¢ do zwigzkéw i ktore sg odpowiednie dla ciebie
zadzwon na infolinie TUC Znaj swoje prawa (ang. Know Your Rights) pod numerem 0870 600 4 882
lub odwiedz www.worksmart.org.uk/unionfinder.
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Inne
JezyKi

Polski

Jesli chcesz otrzymaé egzemplarz tej ulotki w jednym z ponizszych jezykdw napisz lub wyslij
wiadomos¢ elektroniczng na adres znajdujacy sie na koncu tej ulotki, podajac swoje imie i nazwisko,
adres oraz jezyk ttumaczenia.

TUC Migrant Workers Project
Trades Union Congress
Congress House

Great Russell Street

London WC1B 3LS

e-mail: ctp@tuc.org.uk
www.tuc.org.uk
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